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Rozdziat 1

Wprowadzenie

1. Dziatajac na podstawie art. 22b Ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym 1 ochronie matoletnich — Zarzad
Przedsigbiorstwa Komunikacji Samochodowej w Koninie S.A. wprowadza do stosowania
Standardy Ochrony Matoletnich, zwane dalej ,,Standardami”, ktérych naczelnym celem jest
zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim korzystajacym z przewozu do szkot, przedszkoli,
osrodkéw rehabilitacyjno-edukacyjno-wychowawczych i innych, maloletnim odbywajacym
praktyki w celu przygotowania zawodowego, stazystom, praktykantom oraz kursantom nauki
jazdy, dbato$¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dzialan w ich jak

najlepszym interesie.

2. Standardy Ochrony Matoletnich pelnig funkcj¢ dokumentu, ktéry porzadkuje, procedury
ochrony dzieci oraz przedstawia, w jaki sposob Przedsiebiorstwo Komunikacji

Samochodowej w Koninie S.A. bedzie je wdrazac, realizowa¢, monitorowac i ewaluowac.

3. Z niniejszym dokumentem ma obowigzek zapozna¢ si¢ kazdy czlonek personelu

Przedsigbiorstwa Komunikacji Samochodowej w Koninie S.A.

Rozdziatl 2

Postanowienia ogélne

1. Przez uzyte w tresci okreslenia nalezy rozumiec:

1) Standardy — niniejszy dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich obowiazujace w
Przedsigbiorstwie Komunikacji Samochodowej w Koninie S.A.

2) Spétka/Pracodawca — Przedsigbiorstwa Komunikacji Samochodowej w Koninie S.A.

3) Prezes Zarzadu — Prezes PKS w Koninie S.A.



4) Koordynator ds. Standardéw - wyznaczony przez Prezesa Zarzadu pracownik
sprawujacy nadzor nad realizacja Standardow;

5) Personel/pracownik — kazda osoba $wiadczaca prace na rzecz PKS w Koninie S.A.,
bez wzgledu na forme¢ zatrudnienia (umowa o pracg¢, umowa zlecenia itp.), wspotpracownik,
stazysta, praktykant lub inna osoba, ktéra z racji petnionej funkcji lub zadan ma kontakt z
dzie¢mi;

6) Dziecko/Maloletni - kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18 lat; postanowienia Standardéw
moga by¢ stosowane odpowiednio do os6b petnoletnich pozostajacych pod opieka
Pracodawcy lub wymagajacych szczegélnej ochrony;

7) Zgoda rodzica maloletniego - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw. W przypadku
braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka, nalezy poinformowac ich o koniecznosci
rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy;

8) Rodzice — rodzice, w tym opiekunowie prawni matoletniego, dziecka (uczestnika zaj¢c);

9) krzywdzenie — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkod¢ dziecka
lub dopuszczenie si¢ zachowan zagrazajacych dobru dziecka, w tym w szczegdlnosci
stosowanie wobec niego przemocy fizycznej, przemocy psychicznej, przemocy seksualnej,
przemocy domowej, cyberprzemocy, przemocy rowiesniczej lub jego zaniedbywanie;

10) przemoc fizyczna — kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majace na celu przekroczenie
granicy ciata matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie itp.;

11) przemoc psychiczna — zachowanie naruszajace godno$¢ maloletniego, w tym w
szczegblnosci: obrazanie, wyzywanie, straszenie, szantazowanie, krzyczenie, oczernianie,
wysmiewanie, lekcewazenie;

12) przemoc seksualna - kazde intencjonalne dziatanie sprawcy majace na celu
zaangazowanie dziecka w aktywnos¢ seksualng, wbrew woli maloletniego lub w stosunku do
matoletniego, ktéry ze wzgledu na swodj rozwdj psychofizyczny nie jest w stanie jej w petni
zrozumie¢, a tym samym wyrazi¢ na nig zgody, w tym w szczegllnosci dziatania
wypelniajace znamiona czyndéw zabronionych na tle seksualnym uregulowane w rozdziale
XXV Kodeksu Karnego. Dotyczy sytuacji, gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego

(np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne — prowadzenie rozméw o tresci seksualnej
nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w spos6b seksualny wygladu i zachowania
dziecka, zachecanie do kontaktu z treSciami pornograficznymi, grooming - strategie
nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci)
i gdy do takiego kontaktu dochodzi: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciata
sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynno$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem przed
ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem;

13) cyberprzemoc - dziatania z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych,
ktore powoduja (lub moga powodowac) krzywde lub cierpienie fizyczne, seksualne,
psychiczne lub ekonomiczne matoletniego;

14) przemoc domowa — jednorazowe lub powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie
naruszajace prawa lub dobra osobiste matoletniego;



15) zaniedbywanie dziecka — to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych Matoletniego przez osoby zobowigzane do opieki, troski i
ochrony zdrowia;

16) przemoc rowiesnicza (n¢kanie rowiesnicze, bullying) — ma miejsce gdy dziecko
do$wiadcza réznych form nekania ze strony rowiesnikow. Dotyczy dziatan bezposrednich lub
z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem internetu 1 telefonow
komérkowych). Przemoc réwiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu
wyrzadzenie komu$ przykrosci lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny
(powtarzalno$¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy lub grupy sprawcéw;

17) Uczestnik - dzieci uczestniczace w dziataniach zwigzanych z edukacja, promocja i
wydarzeniami okoliczno$ciowymi, organizowanymi przez Spétke, w tym w szczegdlnosci w:

a) zaje¢ciach edukacyjnych w ramach realizowanych przez Spétke projektéw, prowadzonych
w placéwkach o$wiatowych (przedszkolach i szkotach podstawowych) lub w siedzibie
Spotki,

b) konkursach z udziatem dzieci, ktérych finat i rozstrzygniecie odbywaja si¢ w siedzibie
Spotki lub z udziatlem pracownikéw Spoiki,

¢) wydarzeniach okolicznosciowych, (tj. piknikach lub festynach z okazji np. Dnia Dziecka).

2. Standardy oraz wprowadzone na ich podstawie dziatania zapewni¢ majg okreslenie jasnych
zasad dla zapewnienia bezpieczenstwa maloletnich tak, aby zaden z pracownikéw Spoétki nie
podejmowat zachowan, ktére umozliwiatyby krzywdzenie dzieci, ani dziatan, ktére mogtyby
zosta¢ blednie zinterpretowane przez dzieci, ich rodziny lub innych dorostych, jako akty
krzywdzenia lub zachowania prowadzace do krzywdzenia.

3. Standardy majg na celu:

1) zwrécenie uwagi pracownikéw Spoétki na konieczno$¢ podejmowania wzmozonych
dziatan na rzecz ochrony matoletnich uczniéw przed krzywdzeniem;

2) okreslenie zakresu obowigzkéw pracownikéw Spétki w dzialaniach podejmowanych na
rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem:;

3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

4) wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci profilaktyczno-wychowawczej w zakresie
zapewnienia ochrony matoletnich przed przemocs.

5. Wszyscy Pracownicy Spétki, zapoznajg si¢ ze Standardami po ich wprowadzeniu, a fakt
ten potwierdzaja wlasnorgcznym podpisem.

6. Wz6r o§wiadczenia o zapoznaniu si¢ pracownika ze Standardami stanowi zatacznik nr 1 do
Standardow.

7. Za przygotowanie pracownikéw Spoétki do stosowania Standardéw odpowiada Koordynator
ds. Standardéw - Kierownik dzialu administracji i kadr, ktory:

1) udostegpnia pracownikom tre§¢ Standardéw do zapoznania;
2) wyjasnia pracownikom zapisy Standardow;

3) monitoruje realizacj¢ Standardow;

4) reaguje na sygnaty naruszenia Standardow;

5) aktualizuje zapisy Standardéw;

6) prowadzi rejestr interwencji 1 zgloszen.



8. Tres$¢ Standardéw jest dostgpna dla wszystkich zainteresowanych, w tym dla pracownikéw,
rodzicéw maloletnich i samych matoletnich, w siedzibie Spoéiki, u kierownikéw komorek
organizacyjnych, na tablicy ogtoszen oraz na stronie internetowe;j.

Rozdziat 3

Sposéb dokumentowania wypelniania obowigzku kontroli pracownikéw przed
dopuszczeniem do pracy z maloletnimi

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji:

1) Spoétka, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do
pracy zwiazanej z kontaktem z dzie¢mi, zobowigzana jest do uzyskania informacji, czy dane
tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub Rejestrze oséb, w
stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Spotka uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym za posrednictwem
systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci.

3) Informacje uzyskane z systemu teleinformatycznego sg drukowane i sktadane do czesci A
akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy.

To samo dotyczy Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkdw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestr.
Przy czym, w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowac stron¢ internetowa,
na ktérej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze.

4) Kandydat ma obowigzek przedtozenia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w
zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U. z 2024 r., poz. 17 ze zm.), lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny
zabronione okres§lone w przepisach prawa obcego.

5) Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie, wéwczas powinien przedtozy¢
rowniez informacj¢ z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang do
celow dzialalnosci zawodowej lub wolontariacie zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz
informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celow.

6) Kandydat sktada o§wiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz Rzeczypospolita Polska),
w ktérych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

7) Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie



ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sagdu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawoddéw, zwigzanych z wychowaniem lub z opieka nad
Maloletnimi. Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada
si¢ oswiadczenie o nastepujacej tresci: ,.JJestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie falszywego o$wiadczenia”. Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o
odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia. (Wzér oswiadczenia o
niekaralnosci oraz o toczacych si¢ postepowaniach przygotowawczych, sadowych i
dyscyplinarnych stanowi zatgcznik nr 3 do Standardéw).

2. Za weryfikacje¢ informacji w rejestrach odpowiada Koordynator ds. Standardéw.

3. Osoby, ktére nie przedtozyty Spétce wymaganych dokumentéw, nie zostang dopuszczone
do pracy z matoletnimi.

4. W sytuacji korzystania z ustug osob, ktére nie sg pracownikami Spétki np. korzystania z
ustug firm zewnetrznych, dokonuje si¢ weryfikacji poprzez uzyskanie informacji o
posiadanych standardach oraz posiadanych dokumentach potwierdzajacych niefigurowanie
zatrudnionych oséb w Rejestrach, o ktérych mowa w ust. 1.

5. Kazdy pracownik, ktéry bedzie miat kontakt z matoletnimi przechodzi szkolenie w zakresie
ochrony dzieci, ktére obejmuje w szczegdlnosci zapoznanie go z obowigzujacymi
Standardami. Szkolenie takie przeprowadzaja kierownicy poszczegélnych dzialéw w
stosunku do podlegtych pracownikéw, a dla pracownikéw zatrudnionych na samodzielnych
stanowiskach Kierownik dziatu administracji i kadr.

Rozdzial 4
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a pracownikami Spétki,
w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich
1. Podstawowg zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikéw Spétki jest
dziatanie dla dobra matoletniego.

2. Pracownicy dzialajag wytacznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepisow
wewnetrznych Spoétki oraz swoich uprawnien 1 kompetenciji.

3. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow,
wspotpracownikéw, stazystow i praktykantéw, ktérzy majg kontakt z dzie¢mi.

4. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci i s uwazni na sytuacje zwigzane z zagrozeniem
zdrowia i zycia dzieci.

5. Zabrania si¢ pracownikom Spoétki przebywania z maloletnimi sam na sam. Zapis nie
dotyczy praktycznej nauki zawodu i praktyk zawodowych.

6. Pracownicy Spétki uwzgledniajg szczegélne potrzeby matoletnich, w tym wynikajace z
niepetnosprawnosci lub zaburzen rozwojowych oraz dobieraja sposéb komunikacji 1 reakcji
adekwatnie do sytuacji.



7. W kontaktach z matoletnim ze szczeg6lnymi potrzebami zakazuje si¢ dziatan mogacych
powodowac eskalacje ( krzyk, zawstydzenie, grozby, presja).

8. W razie watpliwosci co do sposobu postgpowania, pracownik niezwlocznie konsultuje
sytuacj¢ z Koordynatorem ds. ochrony matoletnich.

9. Kazdorazowo priorytetem jest zapewnienie bezpieczenstwa maloletniego, a wszelkie
dziatania podejmowane sg w mozliwie najmniej ingerujacy sposob.

10. Personel Spotki ma obowiazek:

1) odnosi¢ si¢ z szacunkiem do matoletnich, dziata¢ dla dobra maloletniego i w jego
najlepszym interesie;

2) traktowa¢ matoletnich w réwny sposéb — bez wzgledu na ich pteé, orientacj¢ seksualna,
niepelnosprawnos¢, status spoteczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad;

3) wystuchac¢ i stara¢ si¢ udzieli¢ odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i wieku;

4) zachowa¢ szczegdlng ostrozno$¢ w kontaktach z matoletnimi, wykazujac zrozumienie i
WYyCZUcie;

5) zwraca¢ uwage¢ na wlasciwos¢ i poprawnos¢ relacji zachodzacych pomigdzy matoletnimi w
zakresie np. znecania fizycznego, psychicznego, zniewazania, upokarzania, lekcewazenia,
obrazania 1 zawstydzania, uzywania wulgaryzméw, krzyczenia, stosowania grézb,
zastraszania lub innych niedozwolonych zachowan nieuwzglednionych wyzej;

11. Zabrania si¢ pracownikom:

a) lekcewazenia, obrazania i zawstydzania, uzywania wulgaryzméw w towarzystwie oraz
wobec samych matoletnich;

b) podnoszenia glosu, krzyczenia na maloletnich, wywolywania u nich leku, chyba ze
wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

c) stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie (psychicznej i fizycznej), w tym stosowanie
kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wiladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

d) dotykania matoletnich w sposéb, ktéry mégltby zosta¢ nieprawidtowo zinterpretowany;

e) kontaktu fizycznego, ktory moégitby by¢ niejawny badz ukrywany, wigzacy si¢ z
jakakolwiek gratyfikacjg badz wynikajaca z relacji wiadzy;

f) ujawniania informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej,
prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci;

g) proponowania maloletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych oraz nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z matoletnimi lub w ich obecnosci.



12. Jakikolwiek kontakt fizyczny, w tym kontakt fizyczny w formie pomocy (np.
podtrzymywanie, przytrzymywanie), dozwolony jest tylko za zgodg rodzica matoletniego,
z wylaczeniem sytuacji niebezpiecznych np. ratujacych zdrowie lub zycie matoletniego.

13. Zabrania si¢ prywatnego fotografowania i nagrywania matoletnich przez Personel Spoiki
(w szczegblnosci na telefony prywatne) oraz udostepniania takich materiatow.

14. Dopuszczalne jest przetwarzanie wizerunku matoletnich wylacznie:

a) w ramach monitoringu na zasadach odrgbnych;

b) w celach dowodowych i1 zapewnienia bezpieczenstwa - wylgcznie, gdy jest to niezbgdne;

c¢) w celach informacyjno-promocyjnych - wytacznie po uzyskaniu wymaganych zgdéd i
zgodnie z obowigzujgcymi procedurami.

15. Materiaty, o ktérych mowa w ust. 14, zabezpiecza si¢ i1 udostgpnia wylacznie osobom
upowaznionym.

16. Podczas przewozu a takze na terenie Spoétki, maloletnim nie zapewnia si¢ dostepu do
Internetu.

17. Matoletni posiadaja telefony komoérkowe 1 inny sprzet elektroniczny na wilasng
odpowiedzialno$¢ i za zgoda rodzicéw.

18. Zabrania si¢ matoletnim korzystania z urzagdzen mobilnych w sposéb niewtasciwy
(nagrywanie rozméw, robienie zdje¢ innym pasazerom, uczniom, praktykantom, ogladania i
stuchania nieodpowiednich tresci).

Rozdziat 5

Zasady bezpieczenstwa w czasie przewozu

1. Kierowcy autobuséw oraz opiekunowie dzieci podczas przewozu, maja obowigzek
reagowa¢ na zachowania zagrazajgce bezpieczenstwu matoletnich w autobusie lub podczas
wsiadania/wysiadania, w szczegdélnosci na przemoc réwiesnicza, agresj¢ stowna/fizyczna,
naruszenia nietykalnosci, n¢kanie, zachowania o charakterze seksualnym, pozostawienie
matoletniego bez opieki oraz sytuacje wskazujace na krzywdzenie.

2. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia matoletniego, Personel Spétki w
pierwszej kolejnosci podejmuje dziatania zapewniajgce bezpieczenstwo (np. zatrzymanie
pojazdu w bezpiecznym miejscu, wezwanie pomocy), a nastepnie niezwlocznie wzywa stuzby
ratunkowe (112) 1 informuje Koordynatora ds. ochrony matoletnich.

3. Jezeli maloletni zostaje bez opieki (np. na przystanku/po zakonczeniu przewozu) lub
istnieje uzasadniona obawa, ze nie moze bezpiecznie wréci¢ do opiekuna, Pracownik
informuje Koordynatora ds. ochrony matoletnich i postgpuje zgodnie z jego instrukcja, a w
razie potrzeby wzywa Policje (112).

4. Pracownik nie podejmuje samodzielnych czynno$ci dochodzeniowych ani przestuchan;
ogranicza si¢ do zapewnienia bezpieczenstwa, zebrania podstawowych informacji
niezbgdnych do udzielenia pomocy oraz sporzadzenia notatki stuzbowe;.



5. W sytuacjach konfliktowych lub incydentach w autobusie stosuje si¢ zasade
,bezpieczenstwo ponad rozkltad jazdy”, z poszanowaniem godnosci maloletniego i
minimalizacjg eskalacji.

Rozdziat 6

Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu maloletniego

1. Standardem w Spoéice jest przeszkolenie wszystkich pracownikéw w obszarze prawnego i
spotecznego obowigzku zawiadamiania instytucji o mozliwosci popetnienia przestepstwa, ze
szczegllnym uwzglednieniem przestepstw na szkode matoletnich.

2. W sytuacji podejrzenia skrzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego, kazdy ma obowigzek poinformowa¢ osobe¢ odpowiedzialng za przyjmowanie
zgloszen - Kierownika dzialu administracji i kadr/Koordynatora ds. Standardéw - o tym
fakcie, w formie ustnej, a takze w formie pisemnej, poprzez przedlozenie stosownej notatki
stuzbowej. Przekazanie informacji winno nastapi¢ jeszcze w tym samym dniu, w ktérym
powzigto podejrzenie lub informacje.

3. Koordynator, po przyjeciu informacji o zdarzeniu, wypetnia kart¢ zgtoszenia zdarzenia,
stanowigcg zalacznik nr 2 do niniejszych Standardéw, a nastgpnie jezeli zachodzi taka
potrzeba, podejmuje dzialania majace na celu sprawdzenie sygnaléw poprzez pozyskanie
dodatkowych informacji, w tym mig¢dzy innymi:

1) moze rozmawia¢ z innymi pracownikami, ktérzy mieli kontakt z matoletnim,

2) zabezpiecza dowody, ktére moga mie¢ zwiazek ze zgloszonym podejrzeniem
krzywdzenia,

3) moze przeprowadzi¢ rozmowe¢ z opiekunami prawnymi matoletniego i matoletnim , co
do ktérego zachodzi podejrzenie krzywdzenia oraz z opiekunami prawnymi matoletniego,
co do ktérego zachodzi podejrzenie, ze jest sprawca krzywdzenia.

4. W przypadku, gdy do krzywdzenia dochodzi migdzy matoletnimi, w miar¢ mozliwosci
nalezy odseparowa¢ osobe podejrzang o krzywdzenie od matloletniego i podja¢ dziatania
majace na celu zadbanie o bezpieczenstwo krzywdzonego matoletniego.

5. W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy pracownika, ktéry skrzywdzit matoletniego, nalezy
taka osobe bezzwtocznie i do czasu wyjasnienia sprawy, odsuna¢ od wszelkich obowigzkow
zwigzanych z kontaktem z matoletnimi, w tym w szczegd6lnosci od kontaktéw z matoletnim —
ofiarg krzywdzenia.

6. Jezeli pracownik popeit przestepstwo wobec matoletniego, Prezes Zarzagdu powiadamia
odpowiednie stuzby oraz podejmuje dziatania wynikajagce z obowigzujacych przepiséw
prawa, w tym z Kodeksu pracy.

7. Pracownik, ktéry w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych podjat informacje
o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, jest zobowigzany do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym osobom i
instytucjom.



8. Pracownik sporzadzajacy notatke ze zdarzenia ponosi odpowiedzialno$¢ za odpowiednie jej
przechowywanie, by nie zostata naruszona poufno$¢ informacji zawartych w dokumencie.

9. Notatki ze zdarzen przechowywane sg przez Koordynatora ds. ochrony matoletnich, ktéry
zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji w nich zawartych oraz odpowiada za
wlasciwe zabezpieczenie przed dostgpem do jej tresci osOb nieupowaznionych.

Rozdzial 7

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

1. Tworzy si¢ wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletnich.

2. Rejestr prowadzony jest przez Kierownika dziatu administracji 1 kadr- Koordynatora ds.
Standardéw ochrony matoletnich.

3. Spotka umozliwia zglaszanie podejrzen krzywdzenia maloletnich réwniez przez osoby
zewngetrzne (w tym, rodzicoéw/opiekunéw i1 matoletnich) poprzez:

a) e — mail: zgloszenia@pkskonin.pl
b) telefon: (63) 242 20 11 w godz. od 7:00 do 15:00
¢) pisemnie, na adres siedziby PKS z dopiskiem ,,Ochrona matoletnich”.

Zgloszenia moga by¢ skladane anonimowo, przy czym anonimowo$¢ moze utrudni¢
weryfikacje zgloszenia.

4. Dostep do rejestru zdarzen oraz dokumentacji zgloszen maja wylacznie osoby
upowaznione: Koordynator ds. Standardow ochrony matoletnich oraz osoby wyznaczone
przez Prezesa Zarzadu w zakresie niezbednym do realizacji Standardéw.

5. Dokumentacja jest przechowywana w sposéb zabezpieczony (szafa zamykana/
zaszyfrowany zasob elektroniczny, kontrola dostgpu) i udostepniana wylacznie w zakresie
wymaganym przepisami prawa lub niezbednym do interwencji.

6. Okres przechowywania dokumentacji wynosi 5 lat, chyba Ze przepisy prawa lub toczace si¢

postepowanie wymagaja dluzszego przechowywania; po uptywie okresu dokumentacja
podlega zniszczeniu/usunigciu w sposob bezpieczny.
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Rozdzial 8

Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1. Spoétka zobowigzana jest co najmniej raz na 2 lata dokonywac¢ oceny Standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami.

2. Wnioski z przeprowadzonej oceny Standardéw, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, nalezy
pisemnie udokumentowac.

3. Pracownicy oraz dyrektorzy placéwek oswiatowych (dotyczy praktycznej nauki zawodu)
moga przekazywaé swoje uwagi, proponowa¢ zmiany wzgledem uregulowan zawartych w
Standardach oraz zgtasza¢ incydenty naruszen Standardéw.

Rozdzial 9
Postanowienia koncowe
1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia.
2. Zaltacznikami do niniejszych Standardow sg:

1) Zatacznik nr 1 — o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami;

2) Zalacznik nr 2 — karta zgloszenia zdarzenia zagrazajacego matoletniemu;

3) Zatacznik nr 3 — o$§wiadczenie o niekaralno$ci oraz o toczacych si¢ postepowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych;

4) Zalacznik nr 4 — rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego;

5) Zatacznik nr 5 — wykaz telefonéw alarmowych i telefonéw zaufania;

6) Zatacznik nr 6 — wyciag/skrocone Standardy ochrony matoletnich.
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Zatgcznik nr 1
Konin, dnia .................

OSWIADCZENIE
0 ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MAELOLETNICH
OBOWIAZUJACYMI W PKS W KONINIE S.A.

Ja  nize] podpiSAnaly  ....cceoiiiiiiiiii e oswiadczam, ze
zapoznalam/ m si¢ ze ,Standardami Ochrony Maloletnich” obowigzujagcymi w
Przedsigbiorstwie Komunikacji Samochodowej w Koninie S.A. oraz zobowigzuj¢ do ich

stosowania i przestrzegania.
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Zatgcznik nr 2
Konin, dnia .................

KARTA ZGLOSZENIA ZDARZENIA ZAGRAZAJACEGO MALOLETNIEMU

1. Imi¢ i nazwisko Maloletniego, ktérego dotyczy zgloszenie

Podpis osoby sporzadzajacej karte
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Zatgcznik nr 3
Konin, dnia .................

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

niniejszym oswiadczam, ze nie bylam/ m skazana/y za przestgpstwo przeciwko wolnosci
seksualnej 1 obyczajnos$ci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego i nie

toczy si¢ przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Jednoczes$nie oSwiadczam, ze uprzedzony/a o odpowiedzialnosci karnej z art. 233 § 6

Kodeksu Karnego, potwierdzam wtasnorgcznym podpisem prawidtowos¢ zlozonego

o$wiadczenia.
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Zatgcznik nr 4

REJESTR UJAWNIONYCH LUB ZGEOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN
ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

L.p.

Data
zgloszenia

Osoba
zglaszajaca

Opis
zdarzenia

Podpis osoby

przyjmujacej
zgloszenia

Uwagi
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Zatgcznik nr 5

WYKAZ TELEFONOW ALARMOWYCH I TELEFONOW ZAUFANIA

112 - telefon alarmowy w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia
800 12 12 12 — dostepny 24h/7 dni - Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
116 111 — dostepny 24h/7 dni - Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy

800 080 222 — dostepny 24h/7 dni - infolinia wsparcia psychologicznego dla dzieci,
mlodziezy, rodzicow Fundacji Itaka

801 120 002 — dostepny 24h/7 dni — Ogdlnopolskie Pogotowie Przemocy w Rodzinie
,,Niebieska linia”
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Zatgcznik nr 6 g

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w PKS w Koninie S.A.

WERSJA SKROCONA DLA MALOLETNICH

Przemoc i krzywdzenie s niestety czgste i zdarzaja si¢ zar6wno w rodzinach, szkotach, w $rodkach transportu i
innych miejscach, w ktérych zdarza Ci si¢ przebywaé. Mozesz doswiadczy¢ tych zjawisk takze w przestrzeni
internetowe;.

Dla nas, nadrzedng warto$cia jest zapewnienie Ci bezpieczenstwa oraz nalezytej ochrony przed jakakolwiek
forma krzywdzenia i przemocy. W tym celu wprowadzili§my Standardy Ochrony Maloletnich, ktére sg dla nas
nie tylko obowigzkiem zawartym w ustawie, ale takze drogowskazem relacji i budowania przyjaznej przestrzeni
dla Ciebie.

1. TWOJE BEZPIECZENSTWO - NASZ PRIORYTET

Chcemy ochroni¢ Ci¢ przed ré6znymi formami krzywdzenia, w tym agresja fizyczng i psychiczna.

2. PRZEMOCY MOWIMY STANOWCZE »NIE”

Jesli do$wiadczysz sytuacji, w ktérej kto§ Ci¢ skrzywdzi, upokorzy, bedzie Ci przykro lub wiesz, ze kto$ inny
ma z tym problem, zglo$ to obstudze autobusu/personelowi PKS/nauczycielowi/rodzicom. Mozesz to zrobi¢
osobiscie, telefonicznie lub mailowo. Nie musisz si¢ podpisywac, ale bedzie nam wtedy atwiej pozyskac wiecej
szczegbtow o danej sytuacji. Kazde takie zgloszenie potraktujemy powaznie i przeanalizujemy je wnikliwie.

3. SZACUNEK
Szanujemy Twoje prawa, w tym w szczeg6lnos$ci godno$¢, i dazymy do zapewnienia Ci bezpieczenstwa. W
komunikacji z Toba kierujemy si¢ szacunkiem, cierpliwo$cia i wyrozumiatoscia.

4. JESTESMY ROZNI
JesteSmy rézni, lecz jednakowo wazni. Masz prawo do wyrazania swojego zdania, ale agresja, przerywanie, czy
zagluszanie nie jest sposobem na rozwigzanie problemu.

5. ZDJECIA, FILMY
Dbamy o Twoja prywatnos¢, dlatego nikt nie ma prawa Cig¢ fotografowaé, nagrywaé oraz udostepniaé tych
materiatow.

6. INTERNET

Badz ostrozny podczas korzystania z Internetu. Mozesz trafi¢ na strony, ktére nie sa dla Ciebie odpowiednie lub
na ktérych mozesz zobaczy¢ przemoc lub agresje. Poinformuj o tym rodzicéw lub nas.

7. BEZPIECZNA PRZESTRZEN

Czasami kto§ moze ,,ukra$¢” konto w mediach spoteczno$ciowych innej osobie, dlatego nie przyjmuj zaproszeh
od 0s6b, ktérych nie znasz i nigdy ich nie widziate§ na Zywo. Nie wysylaj tez sms-6w na numery, ktérych nie
Znasz.

8. MASZ PRAWO WIEDZIEC
Masz prawo wiedzie¢ co robimy, zeby Ci¢ chroni¢. Pelng wersj¢ Standardéw Ochrony Matoletnich mozesz
znalez¢ w siedzibie PKS w Koninie lub na stronie internetowe;j.

9. MASZ PRAWO KORZYSTAC ZE WSPARCIA
Jesli co$ zlego dzieje si¢ u Ciebie (lub w Twojej Rodzinie, otoczeniu) albo po prostu potrzebujesz z kim$
porozmawia¢, mozesz da¢ nam zna¢ lub mozesz zadzwoni¢ pod te numery:

116 111 — Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy,
800 12 12 12 - Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka,
112- telefon alarmowy, gdy bedziesz obawia¢ si¢ o swoje zdrowie lub zycie
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